上海市香山中学事故应急预案（2014）
基本预案

1、 工作思路

香山中学是隶属于浦东新区社会发展局的一所公立完全中学。地处罗山路立交桥旁，环境幽雅、设施先进、交通便利，是一个读书的好去处。营造一个安全的工作学习和生活环境，不仅是全体师生员工和广大家长的迫切意愿，也是推进学校教育、教学工作，使学校成为培养21世纪社会发展需要的高素质人才摇篮的重要保证。

为此，为全面贯彻胡锦涛同志关于“经常性地做好应对风险和突发事件的思想准备、预案准备、机制准备和工作准备，坚持防患于未然”的指示精神，学校必须从实践“三个代表”重要思想的高度，从“立党为公，执政为民”的本质要求出发，不断增强做好应对各类突发事件工作的使命感，责任感和紧迫感。建立和完善应对各类突发事件的预案、机制和制度，确保全体师生员工的生命安全和国家财产安全。

制定基本预案，是编制学校事故应急预案的基础和关键。必须坚持以人为本，坚持全面、协调、可持续的科学发展观，遵循预防为主，常备不懈的方针，摸清学校基本情况，科学评估学校所面临的事故危险，建立学校应急组织，健全和完善学校师生安全培训和演练的制度与计划，全面提高学校应对突发事件的综合管理水平和应急处置能力。
二、事故危险评估

学校可能面临的突发事件大致有以下几种：

1．地震：危害是灾难性的，但可能性很小；

2．非典、禽流感、艾滋病：危害很严重，有可能发生；

3．持刀行凶，劫持人质等暴力事件、火灾、爆炸、易燃气体泄漏、食物中毒、车辆伤害、触电：危害严重，有可能发生；

4、台风、暴雨、收到恐吓电话或信件、校园群体性斗殴、校内学生因运动等原因受伤、楼梯挤踏坠落事故、电梯故障事故、夜间停电事故、校内大型活动事故：危害比较严重，有理由可能发生；

5、建筑物坍塌：危害很严重，但近年内不可能发生。

三、应急组织的职责

1．学校应急指挥部 

应急指挥部是学校整个应急救援工作的指挥中心，负责向上级部门报告和请示，负责与应急部门和社区联络，负责协调应急期间各救援队伍的运作，统筹安排各项应急行动，保证应急工作快速、有序、有效地进行。

(1) 人员组成：

总指挥：徐凤、 唐学梅

总指挥代理人：孙汉钊、孙建国、倪海亮
成员：管  杰、、李擎昊、陈莉娜、齐士臣、姚倩、刘晓辉、、魏  敏、李莹、叶见鹏、章一峰
(2) 学校应急总指挥职责

1 决定事故应急预案的启动和终止；

② 统一领导事故应急救援工作，确定现场指挥人员，负责应急队伍和资源的调动；

③ 向公安、消防、安监、技监等应急部门报告，并保持密切联系；消防等部门人员到达单位后，配合这些部门指挥应急救援工作；

④ 向社区有关部门和单位通报事故情况和要求提供救援事项；

⑤ 向社会发展局报告事故情况和求援事项；

⑥ 向单位员工通报事故情况；

⑦ 根据社会发展局授权，向新闻媒体公布事故情况；

⑧ 负责事故原因调查和善后工作。

2．事故现场指挥

(1) 自然灾害：魏  敏

(2) 突发公共卫生事件：叶见鹏、

(3) 突发社会安全事件：管  杰、

(4) 校内事故指挥：姚倩、李莹
① 食品卫生事故：秦  涛、陈莉娜

2 爆炸，毒物、易燃气体泄漏，火灾：倪海亮、章一峰
3 大型活动事故：孙建国、刘晓辉

4 楼梯挤踏和坠落事件：齐士臣、

5 车辆伤害、触电、夜间停电事故：、李擎昊

(5) 事故现场指挥职责

① 根据事故应急救援预案，在事故现场指挥救援行动，把事故消灭在初始状态。

② 指挥现场无关人员有序疏散，撤离到安全区域。

③ 负责救护受伤人员和寻找失踪人员。

④ 负责现场应急救援任务分配和人员调度。

⑤ 把事故情况，可能造成的危害和求援事项向应急总指挥报告。

⑥ 与消防等应急部门合作，提供建议和信息。

⑦ 维持现场秩序，负责事故现场的警戒和保护。

⑧ 负责事故后的现场清理工作。

 3．现场值班主管

 学校根据寄宿制特点，师生学习和生活安全需要，设立现场值班主管

(1) 晚上总值班主管

行使学校行政和安全指挥权，由中层干部、校级干部轮流担任。

周一  管  杰、孙建国
周二  刘晓辉、陈莉娜

周三  倪海亮、魏  敏
周四  齐士臣、姚　倩

周五　孙汉钊、叶见鹏
(2) 节假日值班  管  杰、李擎昊

(3) 学校日常值班主管

由校级领导轮流担任。

周一  唐学梅

周二  徐  凤
周三  孙汉钊
周四  孙建国

周五  倪海亮
(4) 学生宿舍值班主管

周一  刘晓辉

周二  管  杰
   周三  魏  敏
   周四  李擎昊

   周日  孙建国
(5) 现场值班主管职责

1 在事故发生初始阶段，担当事故现场指挥

② 在确认事故即将发生或已发生后，向单位领导报告，向上级部门报告。

③ 按照应急预案的规定，启动学校事故应急预案。

④ 维持现场秩序，负责事故现场的警戒和保护。

4．应急救援小组

根据学校特点和需要，分别设置：

(1) 通讯联络小组  负责人：管  杰、叶见鹏
(2) 疏散引导小组  负责人：陈莉娜、孙建国
(3) 医疗救护小组  负责人：秦  涛、李  莹
(4) 警戒保卫小组  负责人：孙汉钊、倪海亮
(5) 排险抢修小组  负责人：李擎昊、齐士臣
(6) 后勤保障小组  负责人：魏  敏、姚　倩
5．应急责任制

(1) 校长是学校安全第一责任人，负责保证学校安全，是学校应急预案指挥者。

(2) 事故现场指挥，现场值班主管承担本预案规定的职责，指挥有关人员进行抢险排难。

(3) 学校每年进行考核，对学校考核年度内无责任事故，工作成绩优良者，实施校长特别基金重奖。

(4) 对校内发生安全事故，根据责任大小，实施批评或行政处分、经济上处罚等措施。

应急救援通讯录

应急电话：火灾119    报警110    紧急救护120

东方医院：58827961（总机）

浦东新区社会发展局：28282470（局办公室）

社会发展局安全办：50933113

社会发展局值班室：38821601

第二教育署：68566230

上海市香山中学防暴雨雷击事故应急程序

本应急程序的要点是：防范事故，确保人员安全，减少财产损失

一、暴雨来临时段，学校值班人员和保安人员应当频繁地在学校各处巡视，若发现险情，立即向值班主管和单位领导报告，启动应急程序。

二、若房屋内漏雨，应当切断电源，有秩序地转移室内学生，以及贵重设备。学校应当关闭所有门窗。

三、若有雷电，应当尽可能地切断除照明以外重要的设施设备的电源，防止电器在雷击时遭到雷电侵袭。强弱电房和电气设施周围不要放置可燃物。排险、救护等应急人员应当做好救援准备。

四、若暴风造成房屋进水，校园积水：

1、应当切断电源，用抽水泵等器具排水，疏通下水道，询问市政部门排水设施运行情况。

2、应当尽可能防止厕所进水和溢水，防止水污染。

3、放学时，应当用砖块、木板和钢板等，为年幼学生搭设临时通道，减少应腿脚浸入污水中受到病菌感染。学生在临时通道上行走时，应当有老师在旁边搀扶和引导，也可以用客车来转运学生。

4、学校应当通过广播告知师生，有秩序地转移，避免推挤踩踏，堵塞通道。

5、房屋积水时应当把设备、资料等物品往高处转移。

五、学校后勤部门应当为师生提供雨伞、雨衣、雨靴、食品、饮

料、衣服、药品等必要物品。

六、保安人员应当维护校门口秩序，安抚家长，疏导交通。

七、积水退尽后，学校应当和防疫部门一起做好消毒和清洁工作。

上海市香山中学校园内犯罪分子持刀行凶事件应急程序

本应急程序的要点是：迅速集结优势力量，阻止犯罪分子行凶。

1、获得事件信息的任何人都应当在第一时间向值班主管或单位领导报告，并同时打110报警。

2、值班主管或任何工作人员立即组织现场人员，不惜一切代价建立警戒线，使犯罪分子无法靠近学生，防止事态扩大。

3、应急指挥部宣布学校进入全面应急状态，各应急小组立即实施应急救援行动。

4、应急指挥部集结优势力量，携带防卫器械，与犯罪分子周旋，劝阻与制止犯罪行为，为警方援助赢得时间。在有利条件下设法制服犯罪分子。

5、疏散引导小组负责把所有学生和无关人员撤离至安全区域。

6、医疗救护小组负责救护受伤学生和其它伤员。

7、通讯联络组向公安、消防、救护、社区有关部门、单位求援，争取外援迅速赶到事件现场，并保证学校应急组织信息畅通。

8、警戒保卫组织人员实施事件现场警戒，阻止无关人员进入学校，维护现场秩序，防范别有用心的人肇事，引导外部救援人员进入事件现场。

9、事件发生后，单位应当立即向社会发展局报告。

上海市香山中学火灾事故应急程序

本应急程序的要点是：安全撤离人员，尽快扑灭火灾，减少事故损失。

1、获得火灾信息的任何人员都应当在第一时间向值班主管和单位领导报告，并同时打119报警。

2、单位领导或值班主管立即启动火灾应急预案，各应急小组立即实施应急救援行动。通讯小组应当立即进行火警广播，指导师生疏散。

3、在初起火点现场的教职员工，要使用消防栓、灭火器材等进行灭火自救。

4、应急指挥部应当根据应急预案，选择合适的疏散路线，迅速地组织师生撤离建筑物。

5、疏散引导小组赶赴指定位置，在楼梯口、拐弯口、叉道路，引导学生安全撤离，并在上风向的指定地点集合。

6、排险小组应当在消防队到达之前，全力灭火，并关闭电梯，关闭防火门、防火卷帘，控制火势，保障应急照明，并启用通风排烟系统，为安全疏散创造条件。

7、疏散小组应当在集合地点对学校所有人员和外来人员进行清点，寻找滞留在现场的人员。

8、医疗救护小组应当努力营救事故现场的伤员，并将他们安全转移。

9、警戒保卫小组要立即在事故现场和学校周围设置警戒线，维护现场秩序。引导外部救援人员进入现场，保护学校财产安全。

10、火灾扑灭后，学校周围警戒线和事故现场警戒线，必须根据应急总指挥或消防部门的命令，方可解除。

11、事故发生后，单位应当立即向社会发展局报告。 

上海市香山中学学生食物中毒事故应急程序

本应急程序的要点是：立即控制可疑食品，防止事态扩大，迅速组织救治病人。

1、发现学生出现食物中毒症状的任何人员都应当在第一时间向值班主管和学校领导报告。

2、学校领导立即下命令停止食用造成食物中毒或者可能造成食物中毒的食品，追回已售出的食品，立即封存造成食物中毒或者可能造成食物中毒的食品及其原料、容器、工具、设备。

3、警戒保卫小组立即在食堂厨房事故现场实施警戒保卫。

4、学校医生立即对有食物中毒症状的学生进行医治，有明显或严重症状的学生，立即送医院救治。

5、委派学校干部、教师去医院，探视、安慰学生，并及时与患病学生的家长联系。

6、立即上报新区卫生监督署，并配合卫生监督署的调查和取样工作。

7、负责提供学校师生用餐的餐饮公司，一旦发现发生食物中毒事故，应当立即停止公司一切生产和经营活动，封存所有食品及其原料。学校食堂工作人员应当留在学校，配合调查。若有证据证明或有理由怀疑有人投毒，应当立即报警。

8、确认因食堂提供的食品造成学生食物中毒后，应当根据卫生监督署的指导和要求，进行消毒、处理等工作。

9、事故发生后，学校应当立即向社会发展局报告。

上海市香山中学学生车辆伤害事故应急程序

本应急程序的要点是：尽快把受伤学生送医院救治。

1、获得学生在交通事故中受伤信息的任何人员，都应当在第一时间用最快方式向学校领导或班主任报告，报告内容最重要的是出事地点，同时打110、120求援。

2、学校领导和医生应当立即赶赴现场。

3、校医应当立即在现场对受伤学生进行抢救，救护车到后送医院。

4、学校应当及时与受伤学生家长联系，并派班主任等到医院探视、慰问。

5、学校干部应当配合交通民警做好事故处理工作。

6、学校应当把事故情况及时向社会发展局报告。

上海市香山中学校舍楼梯挤踏和坠落事故应急程序

本应急程序的要点是：迅速控制局面，维持秩序，救治伤员。

1、发现楼梯挤踏和坠落事故的任何人员都应当在第一时间内向值班主管和单位领导报告。

2、应急指挥部应当立即下达命令（可用广播或手提喇叭等）：

（1）所有人员必须在原地站立不动，不准向前移动。如外走廊或楼梯扶栏已损坏，应当尽可能朝里站。

（2）楼面上的人员有秩序地向后移动，为楼梯上的人员让出空间。

（3）楼梯上的人员有秩序地后退（上楼），为营救创造条件。

3、救护人员应当全力抢救受伤人员，对危重伤员进行急救，并打120求援。

4、警戒小组应当在事故现场设置警戒线，维护现场秩序，避免拥挤和混乱，并为救援人员提供通道。

5、后勤保障小组应当及时准备救护车辆。

6、学校应当及时与受伤学生的家长联系，并派干部、老师去医院，探视、慰问受伤学生。

7、事故现场的警戒线必须等救援工作完成，校舍事故隐患排除，事故调查结束后方可解除。

8、事故发生后，学校应当立即向社会发展局报告。

上海市香山中学体育活动中学生受伤事故应急程序

本应急程序的要点是：尽快用合适的方式救治受伤学生。

1、发现学生在体育活动中受伤的人员应当立即向值班老师和学校领导报告。

2、学校医生和老师应当立即送学生去医务室救治、如校医认为有必要，立即送医院救治。

3、下肢受伤的学生，不可让其自己行走，必须背运；胸闷、晕倒的学生不可背运，必须抬送。对颈椎、腰椎骨折学生不宜推动，应请骨科专业医生协助。

4、学校应随时掌握受伤学生情况，并与受伤学生家长联系。

5、学校应当检查学生受伤地点的设施、设备是否有事故隐患。

6、学校应当了解，在学生受伤的过程中，是否有人对事故的发生和扩大负有责任。另外，学生的体质是否适合进行该项体育活动。

7、学校应当妥善处理学生受伤事故。

8、学校应当将事故情况向社会发展局报告。

上海市香山中学实验室伤害事故应急程序

本应急程序的要点是：及时报告，减小危害。

1、 获得事故信息的人员应当立即向值班老师和学校领导报告。

2、 学校医生应当立即对受伤学生进行紧急救护，必要时送医院治疗。

3、 学校应当保护现场，及时进行调查，查明事故原因。

A、化学药品中毒紧急救助方法
一、误服危险化学品：

1、将 中 毒 者 移 到 空 气 新 鲜的 地 方 

2、现 场 立 即 引 吐 

3、若 误 服 毒 物 量 少 或 胃 内食 物 过 稠 不 易 吐 出 、 吐 净 时 ， 可 让 患 者 喝 4％ 盐 水 ， 再 引 吐 ， 反 复 进 行 ， 直 到 饮 入 物 全 吐 出 为止 

4、 误 服 酸 时 ，口 服 2.5％ 的 氧 化 镁 溶 液 或 氢 氧 化 铝 凝 胶 60ml， 或 立 即 口 服 蛋 清 、牛 奶、 花 生 油 或 淀 粉 糊 ， 切 忌 引 吐 、 洗 胃 ， 更 不 能 服 碳 酸 氢 钠 溶 液 ，否 则 造 成 胃 胀 气 ，导 致 穿 孔 

5、误服碱 时口 服 食 醋 、橘 子汁 、柠 檬 汁 等 食 用 酸 中 和 ，再 补 充 牛 奶 、蛋 清 保 护 黏 膜， 禁 止 引 吐 和 洗 胃   

二、呼 吸 道 中 毒 ： 

1、 将 患 者 抬 到 空 气 新 鲜 的 地 方 ，进 行 人 工 呼 吸 

2、 严 重 的送 医 院 高 压 氧 仓 吸 氧 。 

三、急性皮肤吸收
1、立即脱去受污染的衣物

2、用大量清水冲洗也可用微温水，禁用热水。冲洗时间不少于15分钟，冲洗越早、越彻底越好

3、用肥皂水洗净

4、涂能中和毒物的液体或保护性软膏

5、注意观察清洗是否彻底  

B、外 伤急救方法
一、割 伤 急 救 

1、 用 消 毒 棉 签 或 纱 布 把 伤 口 清 理 干 净 ， 

2、 用 消 毒 的 镊 子 小 心取 出 伤 口 中 异 物 

3、用 3％ 的 双 氧 水 擦 洗 

4、 涂 上 红 汞 水 或 碘 酒 并 敷 上 消 炎 粉 包 扎 好 （注意不 能将 红 药 水 与 碘 酒 同 时 使 用）

5、若 伤 口 比 较 严 重 ， 出 血 较 多 时 ， 可 在 伤 口 上 部 扎 上 止 血 带 ， 用 消毒 纱 布 盖 住 伤 口 ， 立 即 送 医 院 治 疗 。 
二、烫 伤 和 烧 伤 的 急 救 

1、轻 度 的 烫 伤 或 烧 伤 ，可 用 棉 签 浸 90％ － 95％ 的 酒 精 轻 涂 伤 处， 或 用 3％ － 5％ 高 锰 酸 钾 溶 液 擦 伤 处 至 皮 肤 变 为 棕 色 

2、涂 上 獾 油 或 烫 伤 药 膏 

3、较 严 重 的烫 伤 或 烧 伤 ， 不 要 弄 破 水 泡 ， 以 防 感 染 。 要 用 消 毒 纱 布 轻 轻 包 扎 伤 处 ， 立 即 送 医 院 治 疗 。 
一、 化 学 烧 伤

1、脱 去 被 污 染 的 衣 物 、 鞋 袜 

2、最 短 时 间 (1－ 2分 钟 内 )进 行 冲 洗创 面 15－ 20分 钟 （注：冲 洗 时 必 须 立 足 于 现 场 条 件 ， 不 必 强 求 用 消 毒 液 和 药 水 ， 自 来 水 也 可 应 急） 具 体 要 点 如 下 ：
1）浓 硫 酸等酸性烧伤

a、用 干 布 擦 试 干 净 

b、用清 水 冲 洗或 2％ 的 碳 酸 氢 钠 溶 液 冲洗

2）氢 氟 酸 烧 伤 

a、用 大 量 清 水 冲 洗 几 分 钟 或 浸 泡 

b、在 伤 口处 敷 以 新 解 配 制 的 20％ － 25％ MgO甘 油 悬 浮 液  

3）石 灰 等 碱 性烧伤 

a、用 2％ 醋 酸 溶 液 或 2％ 的 硼 酸 溶 液 冲 洗 

b 、涂 上 油 膏 ， 并 将 伤 口 扎 好

c、重者 送 医 院 诊 治 。 

4） 溴 烧 伤 

a、用 酒 精 洗 涤 ，涂 上 甘 油  

b、用 力 按 摩 ，将伤 处 包 好 

c、如 眼 睛 受 到 溴 蒸 气 刺 激 ，暂 时 不 能 睁 开 时 ，可 在 盛 有 氯 仿 或 酒 精 的 瓶 口 停 留 片 刻。 
5） 沥 青 灼 伤 

a、用 棉 花 或 纱 布 沾 上 二 甲 苯 或氯仿轻 轻 擦 试沾 在 皮 肤 上 的 沥 青 （注意不 可 用 手 去 揭 已 沾 在 皮 肤 上 的 沥 青，使 用 氯 仿 时 要 注 意 不 宜 过 多 ， 以 防 止 引 起 局 部 麻 醉 ）

b、涂 上 一 层抗 生 素 药 膏
6）磷 烧 伤  

a、在 水 下 仔 细 清 除 磷 粒 

b、用 1％ 硫 酸 铜 溶 液 冲 洗 
c、用 大 量 生 理 盐 水 或 清 水 冲 洗 
d、用 2％ 碳 酸 氢 钠 溶 液 湿 敷 (切 忌 暴 露 或 用 油 脂 敷 料 包 扎) 
7）次 氯 酸 钠烧 伤

用 牛 奶 、 蛋 清 、 淀 粉 糊 或 1％ 硫 代 硫 酸 钠 溶 液冲 洗  
8）酚 烧 伤 

a、用 70％ 酒 精 的 水 溶 液 冲 洗 数 遍 ， 直 至 创 伤 面 无酸 味 

b、以 大 量 清 水 彻 底 冲 洗 
c、用 饱 和 碳 酸 氢 钠 溶 液 湿 敷 。 
四、眼睛的灼伤

若 试 剂 溅 入 眼 中 ：

1、 睁 大 眼 睛 ， 用 双手 拉 开 上 眼 睑 ， 使 毒 物 随 泪 水 流 出 

2、用 大 量 清 水 或 生 理 盐 水 反 复 冲 洗 眼 部 ， 边 冲 洗 边 转 动 眼球 ， 使 结 膜 内 的 化 学 物 质 彻 底 洗 出 ， 冲 洗 时 间 一 般 不 得 少 于 30分 钟 

3、若 无冲 洗 设 备 或 无 他 人 协 助 冲 洗 时 ， 可 将 头 浸 入 脸 盆 或 水 桶 中 ， 浸 泡 十 几 分 钟 ， 可 达 到 冲 洗 目 的

 若 是 固 体 化 学 物 质 落 入 眼 内 ：

1、 应 及 时 取 出 （若 是 碎 玻 璃 ， 应 先 用 镊 子 移 去 碎 块 ， 或 在 盆 里用 水 洗 ， 切 勿 用 手 揉 动）

2、用水 冲 洗 

3、 盖 上 干 净 的 纱 布 ， 速 去 医 院 眼 科 做 进 一 步 处 理 （ 切 记不 要 紧 闭 双 眼 ， 不 要 用 手 使 劲 揉 眼 睛 ） 
五、炸 伤 的 急 救 ： 

如 伤 势 严 重 ， 大 量 出 血 ， 做 适 当 止 血 处 理 后， 并 尽 快 送 医 院 治 疗 。 
上海市香山中学触电事故应急程序

本应急程序的要点是：抢救触电者，避免在抢救时发生其它事故。

一、发现触电事故的任何人员都应当在第一时间抢救触电者，并让在场人员打120求援，同时向值班主管和单位领导报告。

二、触电解脱方法：

1、切断电源。

2、若一时无法切断电源，可用干燥的木棒、木板、绝缘绳等绝缘材料解脱触电者。

3、用绝缘工具切断带电导线。

4、抓住触电者干燥而不贴身的衣服，将其拖开，切记要避免碰到金属物体和触电者的裸露身体。

注意：要预防触电者解脱后摔倒受伤。另外，以上办法仅适用于220/330V“低压”触电的抢救。对于高压触电应及时通知供电部门，采用相应的紧急措施，以免发生新的事故。

三、医务人员到达前的现场抢救方法：

1、触电者神智清醒，让其就地休息。

2、触电者呼吸、心跳尚存、神智不清，应仰卧，周围保持空气流通，注意保暖。

3、触电者呼吸停止，则用口对口进行人工呼吸；

   触电者心脏停止跳动，用体外人工心脏挤压维持血液循环；

若呼吸、心脏全停，则两种方法同时进行。

注意：现场抢救不能轻易中止，要坚持到医务人员到场后接替抢救。

四、触电事故发生后，单位应立即在现场设置警戒线，维护抢救现场的正常秩序，警戒人员应当引导医务人员快速进入事故现场。

五、事故现场警戒线必须待医务人员将触电者带离现场赴医院救治，事故调查和排险抢修工作完毕，现场已无事故隐患时，方可解除。

六、事故发生后单位应当立即向社会发展局报告。

上海市香山中学寄宿学生夜间患急病应急程序

本应急程序的要点是：尽快把患急病学生送医院治疗。

1、获得寄宿学生患急病信息的人员应当立即向行政值班人员和值班医生报告并通知家长。

2、行政值班人员立即对学生病情作出初步诊断，并决定送医院。

3、宿舍管理员联系校车、出租车或救护车。

4、生活老师护送学生一起去医院。

5、行政值班人员认为有必要时，向单位领导报告。

6、行政值班人员和生活老师负责安抚同寝室学生，维护学生宿舍的正常秩序。

上海市香山中学学生饮水中毒事故应急程序
本应急程序的要点是：立即控制可疑饮水食品，防止事态扩大，迅速组织救治病人。

1、发现学生出现饮水食物中毒症状的任何人员都应当在第一时间向值班主管和学校领导报告。

2、学校领导立即下命令停止食用造成饮水食物中毒或者可能造成饮水食物中毒的食品，立即封存造成食物中毒或者可能造成食物中毒的食品及其原料、容器、工具、设备。

3、警戒保卫小组立即在饮水事故现场实施警戒保卫。

4、学校医生立即对有饮水食物中毒症状的学生进行医治，有明显或严重症状的学生，立即送医院救治。

5、委派学校干部、教师去医院，探视、安慰学生，并及时与患病学生的家长联系。

6、立即上报新区卫生监督署，并配合卫生监督署的调查和取样工作。

7、负责提供学校师生饮水的饮水公司，一旦发现发生饮水食物中毒事故，应当立即停止公司一切生产和经营活动，封存所有饮水机，配合调查。若有证据证明或有理由怀疑有人投毒，应当立即报警。

8、确认因饮水机提供的饮水造成学生中毒后，应当根据卫生监督署的指导和要求，进行消毒、处理等工作。

9、事故发生后，学校应当立即向社会发展局报告。
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